Reklamaci zašlete na adresu: 
Lobo Knihy s.r.o.
Husova tř. 523/30
370 05 České Budějovice 2


Kopii tohoto formuláře zašlete na e-mail: eshop@loboknihy.cz

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ
Lobo Knihy s.r.o. se sídlem Husova tř. 523/30, 370 05 České Budějovice 2, 
IČO: 08721416 DIČ: CZ08721416

Název zakoupeného zboží (popis vady):










Číslo prodejního dokladu (faktura, číslo objednávky):

Jméno a příjmení kupujícího:

Adresa kupujícího:


Důvod a způsob vyřízení reklamace:
(zaškrtnutím zvolte vhodnou variantu)
 Reklamace v záruční době 24 měsíců (poškozené, vadné zboží) – výměna za nové
 Reklamace v záruční době 24 měsíců (poškozené, vadné zboží) – vrácení peněz
 Odstoupení od smlouvy v zákonné lhůtě 14 dnů – vrácení peněz


Kupní cena bude vrácena na bankovní účet - číslo / kód banky:



Datum:

Podpis kupujícího:
(pouze pokud je formulář zasílán v tištěné podobě)

